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Mizar Tech, un’azienda tecnologica italiana si è rivolta 

a DigitelNET per affrontare alcune sfide legate alla 

protezione dei propri dati aziendali e all’aumento delle 

minacce informatiche.  

Con l’implementazione di una soluzione XDR, DigitelNET 

ha trasformato la strategia di cybersecurity di Mizar Tech, 

garantendo un miglioramento del 70% nella rilevazione e 

mitigazione delle minacce.

Come abbiamo rivoluzionato 
la sicurezza informatica 
di Mizar Tech con una 
nuova soluzione XDR 

Case Study
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Chi è Mizar Tech?

Mizar Tech è un fornitore di tecnologia che fa parte del gruppo 

italiano MSA Mizar Group. La sua missione è supportare le 

aziende del gruppo e costruire la capacità di offrire soluzioni 

SaaS a una clientela esterna. 

L’azienda gestisce un data center che ospita oltre 180 macchine 

virtuali e centinaia di endpoint distribuiti in 12 uffici tra Italia ed 

Europa. Con un portafoglio clienti che include grandi imprese 

e istituzioni pubbliche, Mizar Tech gestisce dati estremamente 

sensibili che rendono la sicurezza informatica una priorità 

assoluta.  
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La sfida della sicurezza 
informatica per Mizar Tech 

Prima dell’intervento di DigitelNET, l’azienda utilizzava una 
serie di strumenti di sicurezza frammentati, che rendevano 
difficoltoso il monitoraggio e la gestione delle minacce.  

Con l’aumento delle cyberminacce sofisticate, come 
ransomware e attacchi phishing avanzati, Mizar Tech 
si trovava a fronteggiare: 

•	 Gestione e protezione di dati sensibili: la perdita di questi 
dati avrebbe potuto causare gravi conseguenze legali, 
finanziarie e reputazionali; 

•	 Mitigazione del rischio su superfici di attacco estese:
la complessità dell’infrastruttura e l’ampia distribuzione 
geografica rappresentavano una vulnerabilità significativa; 

•	 Risorse specializzate in cybersecurity limitate: il team interno 
non disponeva di risorse sufficienti per affrontare la crescente 
complessità delle minacce. 

Era evidente la necessità di una soluzione unificata e proattiva 
che migliorasse la protezione senza aumentare la complessità 
operativa. 
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Barracuda Managed XDR: 
La soluzione ideale per 
Mizar Tech 

Dopo un’attenta analisi delle necessità del cliente, DigitelNET 
ha proposto l’implementazione della soluzione Barracuda 
Managed XDR, progettata per fornire rilevamento e risposta 
avanzati alle minacce (Extended Detection and Response). 

I punti di forza della soluzione includono: 

•	 Monitoraggio unificato: una piattaforma centralizzata per 
la gestione della sicurezza su endpoint, rete, e-mail e cloud; 

•	 Automazione intelligente: capacità di identificare e rispondere 
automaticamente alle minacce, riducendo i tempi di intervento; 

•	 SOC 24/7: un Security Operations Center attivo h24 per il 
monitoraggio continuo e l’analisi degli incidenti; 

•	 Supporto esperto: un team specializzato sempre disponibile 
per risolvere problemi critici.
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Le fasi chiave 
dell’implementazione di 
Barracuda Managed XDR

L’intervento di DigitelNET si è articolato in diverse fasi: 

1.	 Analisi delle esigenze di sicurezza: DigitelNET ha condotto 
una valutazione approfondita dell’infrastruttura IT e delle 
richieste in ambito di compliance della sicurezza informatica 
relativa alle certificazioni ISO di Mizar Tech; 

2.	 Pianificazione e personalizzazione della soluzione: 
è stato sviluppato un piano personalizzato per implementare 
Barracuda Managed XDR, adattandolo alle esigenze specifiche 
dell’azienda; 

3.	 Installazione e configurazione della piattaforma: DigitelNET 
ha curato l’integrazione della soluzione nei sistemi di Mizar 
Tech, garantendo la continuità operativa durante il processo; 

4.	 Formazione del Team IT: l’agenzia ha fornito una formazione 
dedicata al team IT di Mizar Tech per ottimizzare l’utilizzo della 
piattaforma; 

5.	 Monitoraggio e ottimizzazione continuativa: dopo 
l’implementazione, DigitelNET ha continuato a monitorare e 
ottimizzare la soluzione per garantire prestazioni ottimali.
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I risultati raggiunti 
da Mizar Tech 

Grazie alla soluzione Barracuda Managed XDR implementata da 
DigitelNET, Mizar Tech ha raggiunto risultati significativi: 

•	 Maggiore protezione: rilevamento precoce e blocco di minacce 
come ransomware e vulnerabilità CVE; 

•	 Riduzione dei tempi di risposta: passaggio da giorni a poche 
ore per la mitigazione degli attacchi; 

•	 Supporto alle iniziative SaaS: creazione di un ambiente sicuro 
per lo sviluppo delle soluzioni cloud; 

•	 Ottimizzazione delle risorse: liberazione del team interno per 
concentrarsi su progetti strategici. 

“Grazie a Barracuda Managed XDR e al supporto di DigitelNET, 
possiamo garantire ai nostri clienti un ambiente sicuro per 
adottare le nostre soluzioni. La sicurezza è fondamentale per
la crescita del nostro business.”
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Il valore aggiunto prodotto 
dalla partnership con 
DigitelNET 

La consulenza da parte di DigitelNET ha contribuito al successo 
del progetto in molti modi:

•	 Approccio personalizzato: DigitelNET ha fornito supporto
nella scelta, nell’adattamento della soluzione di XDR;

•	 Competenza tecnica del team DigitelNET: la conoscenza 
approfondita delle tecnologie di cybersecurity ha permesso 
una rapida ed efficace implementazione;

•	 Partnership strategica e collaborazione continuativa: 
la collaborazione continua tra DigitelNET e Mizar Tech ha 
garantito un’ottimizzazione costante della soluzione.
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Le prospettive future per 
Mizar Tech e DigitelNET 

Grazie al successo del progetto, Mizar Tech prevede di:

•	 Espandere l’utilizzo di Barracuda Managed XDR 
per coprire ulteriori sistemi e processi aziendali;

•	 Collaborare ulteriormente con DigitelNET per integrare 
tecnologie avanzate come Zero Trust e WAF-as-a-Service;

•	 Condividere le best practice acquisite con altri partner per 
migliorare l’intero ecosistema.
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DigitelNET, il partner ideale 
per la tua Cybersecurity 
Strategy 

Questa storia di successo dimostra come DigitelNET, 
con la sua esperienza nel settore della cybersecurity e la sua 
capacità di personalizzare soluzioni avanzate, abbia trasformato 
la sicurezza informatica di Mizar Tech.  

L’implementazione di Barracuda Managed XDR non solo
ha migliorato la protezione, ma ha anche ottimizzato i processi 
e ridotto i costi operativi. 

Se vuoi scoprire come DigitelNET può aiutarti
a proteggere la tua azienda, 

contattaci oggi stesso. 

https://www.digitelnet.cloud/supporto-e-contatti
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